项目质量监管小组工作内容及其流程
成立时间：2011年7月13日
成员：陆经理，隆志刚，郭城，陈洁珊。
目的：主要对项目（不包括大型项目）的合成和程序做内部检查，以减少程序员出错率，从而提高工作效率，提升项目质量。
工作内容：陈洁珊进行黑盒检查，郭城进行白盒检查，并将检查的结果反馈给隆志刚，由隆志刚下单、协助程序员进行修改，直至技术部项目质量控制措施文档规定的检查内容全部检查、修改完毕。最后形成严重bug统计表发给陆经理，以便陆经理对整个项目质量的监控和对项目人员的考核。
工作流程：
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	检查内容

	合成检查
	1. 合成的页面是否与原设计稿相符

2. 是否按需求定义书制作网页,并按需求进行补充页面，保证整个网站项目没有页面缺漏

3. 页面在宽屏显示器下或在高象素浏览不会出现变形

4. 页面兼容IE浏览器，兼容FF，在其他浏览器访问不出现变形

5. 页面涉及到链接的地方相应加上链接
6. 页面是否方便程序人员加程序
7. 特殊的字符处理（如特殊字符换行，防止长字符撑大容器, 防止文章条数过少容器边框缩小等），使页面不出现撑开或变形
8. 完成需要制作的JS效果

9. 常识性错误（错字，格式，乱码，无意义的初始信息等等）

10. 版本控制情况
11. 测试路径存放情况
12. 置标网站的检查

	中小网站
	1、 合成好程序的网站要与合成的页面保持一致，不出现变形

2、 页面不出现死连接，页面出错问题

3、 页面命名要与合成的命名保持一致

4、 表单提交

5、 初始数据每个页面最少5条有意义的数据，禁止录入无意义的数据
6、 常识性错误（错字，格式，乱码，无意义的初始信息等等）
7、 前后台对应（前台提交的信息，正确显示到后台相应栏目位置；后台添加的数据，前台能及时更新）
8、 版本控制情况
9、 测试路径存放情况

	程序检查
	1. 安全性（注入）

2. URL传参未过滤直接用于拼SQL语名，比如有些是带有特殊字符串的参数，不能过滤，则要用SqlParameter传参查询。

3. 表单提交要使用SqlParameter 传参方法.。

4. 前台有上传文件的地方必须对上传的文件类型及大小做验证。

2） 代码逻辑

1. 对在特殊情况下会引起异常，但程序又没作判断的问题检查。

2. 提交表单成功与失败都要提示。

3. 对会引起严重性能问题的代码检查。

3） 规范检查（按《万户项目程序代码规范》文档描述执行）

4） 是否可以使用置标代替手工建页面

手工建动态页面，如果该页面是可以用置标实现的，则不应该手工做页面。

	ezSHOP网站
	首页、商品页、购物流程


严重级别bug包括：

1、 网页直接报错；

2、 首页、一级栏目链接错误（不管是导航链接，还是信息标题链接、图片链接）；

3、 操作流程走不通（例如：会员注册、登陆；商场购物流程、后台订单审核流程；招聘流程等等）

4、 表单没有做验证；

5、 样式错误（未做任何操作时就已经是存在移位；页面表框显示不全的）；

6、 无图片信息，在前台对应页面，图片显示区显示“X”；

7、 整站发布不成功的；

8、 缺少功能、缺少页面，提交报错，功能无效的。
9、 程序安全性（注入）
(未列在此的其它错误都属于一般性错误)

处罚制度：

	严重Bug数量
	处罚

	5-10个
	100元

	10个以上
	200元

	页面出现错误文字、客户竞争对手的相关信息  
	50-100 元 视情节轻重


3月前试行，只对检查结果公布，并对情节严重通报处理。3月7日后正式实施。
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